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RESUMO

Analisa o papel da biblioteca escolar no processo de ensino-aprendizagem como
instrumento de apoio didatico no contexto da sociedade da aprendizagem. A
revisdo de literatura abrange o novo paradigma educacional, em que o
desenvolvimento do pensamento reflexivo e das competéncias para busca e uso
da informacédo sdo essenciais. A metodologia utilizada tem carater exploratério,
com abordagem quali-quantitativa. A amostra, intencional por conveniéncia, foi
composta por 56 professores e 3 bibliotecarios de escolas privadas e publica. Os
professores responderam o questionario e o0s bibliotecarios participaram de
entrevistas. Os resultados revelam que a biblioteca escolar ndo é utilizada como
recurso pedagogico no processo de ensino-aprendizagem. A falta de integracao
entre escola e biblioteca, professor e bibliotecario € o maior desafio para o uso da
biblioteca como instrumento de apoio didatico-pedagdgico.

Palavras-chave: Biblioteca escolar. Processo ensino-aprendizagem. Letramento

informacional. Pesquisa escolar.



ABSTRACT

Analyses the school library responsabilities in the teaching and learning process
as an important tool to support teaching in the context of learning. The literature
review embraces a new educational paradigm which the development of the
reflective thinking and the competences are essentials for the research and to use
information. The methodology used in this work has an exploratory feature, with a
qualitative and quantitative approach. The sample consisted of 56 teachers and 3
librarians from private and public schools. The teachers answered the
questionnaire and the librarians were interviewed. The results show that the
school library is not used as a learning tool in the teaching and learning process.
The lack of integration between school and library and between teachers and
librarians is the biggest challenge to the use of the library as a didatic-pedagogic
tool.

Keywords: School library. Teaching and learning process. Information literacy.
School research.
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1 INTRODUCAO

No contexto da sociedade da aprendizagem, em que os individuos estéao
expostos diariamente a muitas informacdes, escolas da educacdo basica tém
como funcdo desenvolver competéncias e habilidades para que os individuos
saibam gerenciar a informacdo e transforma-la em conhecimento. As escolas
buscam quebrar o paradigma tradicional dos métodos de ensino e inovar,
centrando cada vez mais as atividades no individuo e no contexto historico-social
em que ele esta inserido. Para tanto, incorpora novas concepg¢des e recursos para
auxiliar no processo de ensino-aprendizagem.

Acompanhar as mudancas do processo de ensino € tarefa da biblioteca
escolar, antes vista apenas como espaco estatico e pouco utilizado. Busca-se
nesse novo paradigma entender a concepcdo de um ambiente de aprendizagem,
acolhedor e prazeroso, capaz de promover o didlogo e interacdo com professores,
estudantes e demais membros do ambiente escolar.

Reforcar no estudante a importancia de “aprender a aprender”, preparando-
o para um aprendizado continuo e duradouro exigido no contexto atual, € missao
fundamental da biblioteca. Assim, a biblioteca escolar precisa ser reconhecida
como recurso essencial no processo educacional, participando e facilitando o
processo de ensino-aprendizagem, aproximando ensino e biblioteca.

Assim, a presente pesquisa objetiva compreender melhor como as
bibliotecas se inserem no contexto educativo, mediante as percepc¢des dos
professores e dos bibliotecarios.
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2 JUSTIFICATIVA

A Dbiblioteca escolar é reconhecida atualmente como instrumento
indispensavel no processo de ensino-aprendizagem, constituindo-se em espaco
para desenvolver competéncias para a busca e o uso da informagéo, e,
consequentemente, catalisar o aprendizado ao longo da vida.

Lourenco Filho (1946, p. 3-4) destaca a importancia pedagdgica da
biblioteca:

Ensino e biblioteca séo instrumentos complementares [...], ensino e
biblioteca ndo se excluem, completam-se. Uma escola sem biblioteca é
um instrumento imperfeito. A biblioteca sem ensino, ou seja, sem a

alternativa de estimular, coordenar e organizar a leitura, serd por seu
lado, instrumento vago e incerto.

Segundo Hillesheim e Fachin (1999), a biblioteca escolar deve se destacar

como instrumento de apoio didatico-pedagdgico no processo de ensino-

aprendizagem. Contudo, de acordo com Gasque (2012), precisa vigorar na

biblioteca escolar o paradigma da integracdo pedagdgica, no qual a biblioteca

deve fazer parte do processo educacional. Desse modo, a visdo tradicional da

biblioteca escolar como mero depédsito de livros precisa ser superada. Ela deve

incorporar um papel mais dinamico e participativo na escola, e passar a atuar

como um espaco ativo de aprendizagem, facilitando o acesso e o0 uso da

informacao.
O papel do profissional bibliotecario no contexto escolar é priorizar a

“‘educagdo dos usuarios” (CAMPELLO, 2003), para que desenvolvam
competéncias informacionais na busca e no uso da informacéo. Tal capacitacao
possibilita ao aluno a autonomia para questionar e refletir, buscar o que se deseja,
“conscientizando o aluno da necessidade de aprender a aprender e perceber a
busca de conhecimento como um ato continuo” (FIALHO; MOURA, 2005, p. 4).

Por isso, bibliotecario e professor sdo atores fundamentais no processo de

ensino-aprendizagem. Ambos devem trabalhar em conjunto no planejamento de

atividades pedagogicas que visem facilitar a aprendizagem. O bibliotecario

precisa ser visto como membro da equipe de ensino, mas “a atual desconexao

entre o ensino e a biblioteca 0 mantém marginalizado do processo pedagdgico”
(BORDENAVE; PEREIRA, 1998, p. 263-264).
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A biblioteca tem gue estar integrada a escola, ndo ser parte isolada. No

ambiente educacional, a biblioteca escolar deve ter papel ativo e dinamico. “O

bibliotecéario ativo na escola é aguele que participa da elaboracdo do curriculo na
escola” (BLATTMANN; CIPRIANO, 2005, p. 5). Para que a biblioteca desenvolva

o papel pedagdgico, o bibliotecario deve possuir perfil de educador, pois é a

atuacao dele na educacao que de fato o legitima como educador (BORBA, 2011).

Portanto, a pesquisa justifica-se ao se reconhecer a biblioteca escolar
como instrumento fundamental no ambiente educacional. Em que deve ser vista
pela comunidade educativa como ambiente potencializador de aprendizagem.
Para isso, € preciso que a biblioteca escolar esteja integrada as atividades
pedagdgicas planejadas pelo professor, que propicie diferentes fontes de

informacéo e participe efetivamente do processo de ensino-aprendizagem.


inespassosbueno@gmail.com
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3 OBJETIVOS

Nesse topico, sdo apresentados 0s objetivos gerais e especificos da
pesquisa.

3.1 Objetivo geral

Analisar o papel da biblioteca escolar no processo de ensino-

aprendizagem.

3.2. Objetivos especificos

- Descrever as caracteristicas principais das escolas.

- Diagnosticar as atividades de pesquisa e leitura na escola.

- Identificar a percepcdo dos professores sobre a importancia da biblioteca
no processo de ensino-aprendizagem.

- Descrever a percepcao dos bibliotecarios sobre a integracdo pedagdgica

da biblioteca na escola.
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4 SOCIEDADE DA APRENDIZAGEM

Nesse tOpico, apresenta-se a revisao de literatura, com o objetivo de
verificar o estado da arte dos conceitos que compdem a pesquisa, quais sejam a
sociedade da aprendizagem e a questao de ensino-aprendizagem.

A sociedade da aprendizagem caracteriza-se pela aprendizagem ao longo
da vida, em que “o tempo dedicado a aprender estende-se e prolonga-se cada
vez mais na historia pessoal e social” (POZO, 2007, p. 34). Um elemento
fundamental para se adaptar a sociedade € o desenvolvimento de competéncias
para lidar com a grande quantidade de informacdes e aprender a transforma-las
em conhecimento.

O advento da Internet e das novas tecnologias da informagdo e da
comunicacao ocasionou a passagem da sociedade industrial para a sociedade da
informacgé&o, surgindo um novo paradigma social. Na sociedade contemporénea, 0
fluxo da informacdo € intenso e constante, constituindo-se a principal matéria-
prima do conhecimento e da comunicacdo entre os individuos (COUTINHO;
LISBOA, 2011). A principal caracteristica da sociedade da informacdo, que
basicamente a define como tal, é o fato de possuir a “economia alicergada na
informacgao e [...] nas tecnologias da informagao” (VALENTIM, 2002, p. 1). Os
avancos tecnologicos possibilitaram o acesso as informacgBes, sem barreira
cronoldgica ou geogréfica, inserindo os individuos numa verdadeira avalanche
informacional.

Apesar das novas tecnologias da informagdo e da comunicacdo tornar
disponivel enorme quantidade de informacdes, “o0 acesso a informacédo nao é
garantia que disso resulte conhecimento” (COUTINHO; LISBOA, 2011, p. 6). Para
melhor compreenséo da diferenca entre sociedade da informacgéo e sociedade do
conhecimento, é necessario distinguir os conceitos de dado, informacédo e
conhecimento.

Segundo Davenport e Prusak (1998, p. 18) “dados sao simples
observacbes sobre o estado do mundo”, tendo como caracteristicas a
possibilidade de serem obtidos por maquinas e serem transferiveis. Entende-se
que “informacao é todo dado [...] com valor significativo atribuido ou agregado [...]
com sentido logico para quem usa a informagao” (REZENDE; ABREU, 2000, p.



20

60), necessitando de mediagdo humana e constituindo matéria prima para
formacédo do conhecimento. A informacgao é transformada em conhecimento “por
meio da interpretacdo e compreensdao de cada individuo” (GASQUE;
TESCAROLO, 2004, p. 36). Portanto, o conhecimento sé ocorre quando ha
processo cognitivo, ou seja, “quando processado por uma estrutura mental a partir
de um conhecimento prévio” (GASQUE; TESCAROLO, 2004, p. 36).

Deve-se reconhecer que tantas evolugbes, em tdo pouco tempo, nao
seriam possiveis se ndo fosse o uso dos computadores na comunicacdo e
transmissao de informacdes. Percebe-se que a caracteristica mais evidente da
sociedade da informacédo e do conhecimento é a mudanca. Tudo se transforma
rapidamente e a cada dia novas competéncias sao exigidas, a “aprendizagem ao
longo da vida, ou seja, a capacidade de sermos capazes de continuar a aprender
depois de terminada a nossa formagéo ‘escolar” (COUTINHO; LISBOA, 2011, p.
11) é requisito essencial para acompanhar as mudancas da sociedade.

Portanto, disponibilizar informacdo ndo é suficiente para caracterizar a
sociedade da aprendizagem, o essencial é desenvolver um amplo e continuo
processo de aprendizagem (ASSMANN, 2000). Isso porque, aprender ndo se
trata somente de uma exigéncia social, mas também de um meio de
desenvolvimento pessoal, cultural e econdmico (POZO, 2007).

Devido ao surgimento de novos suportes da informacéo, ocasionado pelas
novas tecnologias, percebe-se mudanca na cultura da aprendizagem. Tal
mudanca na forma de aprender proporciona transformacgdes na maneira de
ensinar, no papel do professor e da escola na sociedade da aprendizagem.
Segundo Maraschin (2000 apud CRUZ, 2008) “o papel da escola e do professor
nao é divulgar informacfes, mas sim instigar o conhecimento. A escola da
informacdo e da memorizacdo deve dar lugar a escola do conhecimento e da
descoberta”. Desse modo, o professor deixa de ser transmissor de conhecimento
e passa a ser mediador da aprendizagem. O aluno deixa de ser mero receptor de
informagdes moldadas e transmitidas pelo professor, passando a ser estimulado e
educado para ser um cidaddo com pensamento critico-reflexivo. Professor e aluno
aprendem junto, o professor passa a “ser o intermediador, ajudando o aluno a

analisar as fontes de informagéo” (CRUZ, 2008, p. 1027).
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Assim, diante da avalanche informacional é preciso que os individuos
aprendam a organizar e selecionar as informagfes para acompanhar as
transformacdes e exigéncias da sociedade da aprendizagem. O individuo precisa
ser capaz de realizar leitura critica da informacdo e possuir competéncias
cognitivas para realizar tal tarefa (POZO, 2007). Para que as pessoas assimilem
criticamente a informagéo € preciso que lhes sejam proporcionadas capacidades
de aprendizagem que possibilitem o uso estratégico da informacao,

transformando-a em conhecimento.

4.1 O processo ensino-aprendizagem na sociedade contemporanea

Para compreender o processo ensino-aprendizagem na sociedade atual
necessario analisar as mudancas das concepc¢fes de ensino-aprendizagem ao
longo dos anos.

Tradicionalmente o processo ensino-aprendizagem caracteriza-se pela
énfase no papel do professor como transmissor do conhecimento e do aluno
como simples receptor, sem se preocupar com a descoberta do aprendiz. Nessa
visdo, compete ao aluno a memorizacao dos conteudos trabalhados em sala de
aula pelo professor, isto é, as acdes sdo centradas no professor (GASQUE;
CUNHA, 2010).

Séo identificados alguns problemas no processo de ensino-aprendizagem
tradicional, como: a énfase dada a memorizacdo; a falta de estimulo ao
pensamento critico-reflexivo; e a néo participacdo do aluno na construcdo do
conhecimento. Nesse processo, 0 aprendiz participa passivamente, sendo o
professor o detentor do saber.

Na visdo do moderno processo de ensino-aprendizagem, o aluno constréi o
préprio conhecimento, estando no centro do processo e participando ativamente
da busca de informacdes e respostas para suas indagagcdes. O professor atua
como facilitador na elaboracdo do conhecimento, como individuo consciente das
necessidades dos aprendizes (GASQUE; CUNHA, 2010). Tal processo deve
preparar o individuo para que ele esteja apto a resolver problemas,

desenvolvendo o pensamento reflexivo e competéncias para buscar e usar
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informacgdes, considerando a experiéncia na constru¢cao de novos conhecimentos
(GASQUE, 2008).

De acordo com a epistemologia de Dewey, o0 pensamento reflexivo
“‘corresponde ao processo de investigagdo com vistas a producido do
conhecimento” (GASQUE; CUNHA, 2010, p. 142). Desse modo, o pensar
reflexivo instiga o individuo a investigar a partir de um problema, estimulando a
indagacéo, a critica.

Séo identificadas duas etapas bem definidas do pensamento reflexivo: “(1)
estado de duvida, que origina 0 ato de pensar; e (2) a busca por informacdo que
resolva a duvida” (GASQUE, 2012, p. 60). Desta maneira, o pensamento reflexivo
€ orientado para a resolucdo de problemas através da busca e uso da informacao
(GASQUE; CUNHA, 2010), compondo-se importante estratégia na construcdo do
conhecimento.

O pensamento reflexivo, como estratégia cognitiva, permite o
desenvolvimento de competéncias fundamentais a busca e ao uso da informacao
(GASQUE, 2012). Isso evidencia o letramento informacional como processo de
aprendizagem, que deve ocorrer ao longo da vida. O individuo letrado
informacionalmente, com competéncias para localizar, selecionar, acessar e gerar
conhecimento, estara preparado para tomar decisdes, solucionar problemas e
realizar pesquisas (GASQUE; CUNHA, 2010).

Nesse contexto, a escola deve favorecer o emprego do pensamento
reflexivo a partir da experiéncia na constru¢do de novos conhecimentos e no
processo de aprendizagem. Segundo Gasque (2008), o processo de
aprendizagem compreende trés fatores importantes: a experiéncia, a base de
conhecimento factual e a metacognicdao. Na visdo atual da aprendizagem, ocorre
a producdo de novos conhecimentos a partir das experiéncias; o conhecimento
factual diz respeito aos conhecimentos prévios que cada individuo possui; e a
metacognicdo € a capacidade que a pessoa possui de entender seu proprio
desempenho nas tarefas desenvolvidas e seu nivel de compreensdo e dominio
dos fatos (GASQUE, 2008).

Gasque (2008) ressalta o papel da experiéncia na aprendizagem e na
construgdo de conhecimentos. Segundo a autora, “as idéias e o conhecimento

cientifico, resultam de esquemas de pensamento preliminares e de interacdo
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atenta entre o sujeito e o mundo, no qual ele busca e usa informagbes para
construir conhecimentos” (GASQUE, 2008, p. 150). Os individuos participam de
um movimento continuo de aprendizagem, que altera constantemente o modo de
conhecer, refletir e agir, como efeito da sua interacdo com o mundo.

Atualmente o processo ensino-aprendizagem vai além da memorizagéo de
informacdes, e passa a considerar a compreensao do contetdo pelo aprendiz.
Aqui a aprendizagem é associada a aquisicdo de conhecimento. O produto do

processo ensino-aprendizagem € o conhecimento.
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5 BIBLIOTECA ESCOLAR

Nesse topico, o objetivo € abordar as questdes relacionadas a biblioteca
escolar, como conceito, misséao, objetivos e funcdes. Em seguida, abordam-se os
aspectos historicos da biblioteca escolar no Brasil e os desafios enfrentados no

sistema educacional.

5.1 Conceito

A definicdo de biblioteca escolar como instituicdo de apoio material e mero
depdsito de livros e materiais de consulta utilizados pela comunidade escolar
(DOUGLAS, 1961) é simplista e ndo condiz com o atual contexto do sistema
educacional. A biblioteca escolar ndo é somente local de pesquisa, mas também
espaco de interacdo, aprendizagem e desenvolvimento cognitivo de alunos. Além
de proporcionar 0 acesso e 0 uso da informacédo, a biblioteca deve fomentar a

cultura e incentivar a leitura.

A biblioteca escolar € uma instituicdo do sistema social que organiza
materiais bibliograficos, audiovisuais e outros meios e 0s coloca a
disposicdo de uma comunidade educacional. Constitui parte integral do
sistema educacional e participa de seus objetivos, metas e fins. A
biblioteca escolar € um instrumento de desenvolvimento do curriculo e
permite o fomento da leitura e a formacdo de uma atitude cientifica;
constitui um elemento que forma o individuo para a aprendizagem
permanente; estimula a criatividade, a comunicacéao, facilita a recreacao,
apoia os docentes em sua capacitacdo e lhes oferece a informacao
necessaria para a tomada de decisdes na aula (OEA, 1985, p. 22).

A biblioteca integra a escola, disponibiliza informacdo e auxilia 0s

professores nas acdes pedagogicas e no processo de ensino-aprendizagem.

Além disso, a biblioteca escolar prepara o individuo para a aprendizagem ao

longo da vida, proporciona o desenvolvimento do pensamento critico e inovador,

“preparando-os para viver como cidadaos responsaveis” (IFLA, 2000) na atual

sociedade da aprendizagem.

A partir desses principios, surge uma nova concepc¢ao na qual a biblioteca
escolar atua como Centro de Recursos de Aprendizagem, integrado ao processo

pedagdgico da instituicdo de ensino (GASQUE, 2013). Além de organizar o
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acervo, de modo a facilitar o acesso a informacdo, o Centro de Recursos de
Aprendizagem (CRA), integra o sistema educativo e a proposta pedagogica da
escola.

Em instituicbes que possuem biblioteca como Centro de Recursos de
Aprendizagem destaca-se 0 uso de estratégias de aprendizagem “que privilegiem
a pesquisa, a resolucéo de problemas e o protagonismo do aprendiz” (GASQUE,
2013, p. 139). Contribuindo para a formacao do individuo com pensamento critico-
reflexivo, com facilidade de se comunicar e, principalmente, pronto para a

aprendizagem ao longo da vida.

5.2 Missao

De acordo com Chiavenato (2005), a missao institucional significa uma
tarefa que é recebida. E a razdo da existéncia da organizacdo. No atual contexto
da sociedade da aprendizagem, em constante transformacdo, a missdo da
biblioteca escolar vai além de fornecer suporte informacional para os leitores. A
biblioteca escolar oferece servicos de apoio a aprendizagem, possibilitando a

formacdo de usuarios aptos a lidar com informacdo, em diferentes suportes e

formatos, e de cidaddos com a capacidade de pensar e refletir criticamente sobre

suas escolhas e decisdes (IFLA, 2000).

A biblioteca escolar, inserida na sociedade da aprendizagem, “habilita os
alunos para a aprendizagem ao longo da vida e desenvolve sua imaginacao,
preparando-os para viver como cidadaos responsaveis” (IFLA, 2000). Além de
possuir a missdo de formar leitores e pesquisadores, a biblioteca possui a missao
social de inserir o individuo na sociedade em que vive. Refor¢car no aluno a
importancia de “aprender a aprender”, preparando-o para um aprendizado

continuo e duradouro, exigido no contexto atual, € missdo fundamental da

biblioteca escolar.
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5.3 Objetivos

Objetivo significa a realizacdo de a¢des ou tarefas para alcancar aquilo que
se pretende (HOUAISS, 2001). Os objetivos da biblioteca escolar a caracterizam
como tal, o que a norteia para cumprir sua misséo, ao apresentar sua importancia
no processo de ensino-aprendizagem e no ambiente educacional. Em linhas
gerais, a biblioteca escolar deve proporcionar ao aluno suporte para adquirir
conhecimento e informagao atualizada de acordo com as necessidades exigidas
pelas diferentes areas do curriculo, bem como apoio informacional ao professor
para incluir o aluno de forma ativa no processo de aprendizagem. Contudo, 0s
objetivos da biblioteca escolar ndo se resumem a apenas isso.

De acordo com Hillesheim e Fachin (1999, p. 68), os objetivos basicos da
biblioteca escolar séo:

— ampliar conhecimentos, visto ser uma fonte cultural;

— colocar a disposicdo dos alunos um ambiente que favoreca a
formacéo e desenvolvimento de habitos de leitura e pesquisa;

— oferecer aos professores o material necessério a implementagéo de
seus trabalhos e ao enriquecimento de seus curriculos escolares;

— colaborar no processo educativo, oferecendo modalidades de
recursos, quanto a complementacdo de ensino-aprendizagem,
dentro dos principios exigidos pela moderna pedagogia;

— proporcionar aos professores e alunos condi¢cdes de constante
atualizacao de conhecimento em todas as &reas do saber;

— conscientizar os alunos de que a biblioteca é uma fonte segura e
atualizada de informacgoes;

— estimular nos alunos o habito de frequéncia a outras bibliotecas em
busca de informacdes e/ou lazer;

— integrar-se com outras bibliotecas, proporcionando intercambios
culturais, recreativos e de informacgdes.

Resumidamente, os principais objetivos das bibliotecas escolares séao:
integrar o curriculo as necessidades da comunidade escolar; auxiliar na formacgéo
e desenvolvimento de individuos com pensamento critico, reflexivo e com
criatividade; ajudar e participar do processo de ensino-aprendizagem; e trabalhar
de acordo com as politicas da instituicdo de ensino em que atua (CORREA et al,
2002). Tais objetivos possibilitam que a biblioteca cumpra sua missdo e exerca
seu papel educativo. Deixando evidente sua importancia no ambiente escolar, na
sociedade atual, e permitindo que a biblioteca escolar desempenhe suas

principais funcgodes.
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5.4 Funcgbes

As funcbes da biblioteca escolar servem de alicerce para o desempenho
dos seus objetivos e do seu papel dentro da instituicdo de ensino. Sao trés as
funcdes basicas da biblioteca escolar (STUMPF, 1987; OLIVEIRA, 1987apud
HILLESHEIM; FACHIN, 1999, p. 69-70):

— fun¢@o educativa: serve de suporte no desenvolvimento de
atividades curriculares para a melhoria do ensino, funcionando como
instrumento de formacao do individuo;

— funcéo cultural e social: € um espago em que os produtos da cultura
(livros, jornais, revistas, gibis, mapas, etc.) sdo disponibilizados para
comunidade escolar, ou até para a comunidade em geral,
possibilitando o acesso a informacdo e a transmissdo de
conhecimento por meio da convivéncia entre pessoas de diferentes
faixa etérias, ragas, classes sociais e experiéncias;

— funcéo recreativa/educativa: permite que o0 usuario construa um novo
conceito de biblioteca e passe a frequenta-la ndo apenas por
obrigacdo, mas por lazer e prazer; estimulando o gosto pela leitura
desde os primeiros anos escolares da crianga.

Apesar de ainda estar as margens do sistema de ensino, a biblioteca
escolar desempenha funces fundamentais no contexto educacional e contribui
para a formacdo de individuos com pensamento critico e reflexivo. No Brasil, a
biblioteca escolar ndo consegue exercer plenamente suas fungdes, pois funciona
de forma precaria. Faltam recursos financeiros, materiais e humanos,

investimento e iniciativas governamentais.

5.5 Origem da biblioteca escolar no Brasil

7

Tratar dos aspectos historicos da biblioteca escolar no Brasil é algo
delicado devido a auséncia de fontes de informacdo e registros dos fatos
relacionados a educacdo e a cultura. Por isso, esse topico mostra, de maneira
geral, como surgiram as primeiras bibliotecas brasileiras.

Em 1549, com a instalacdo do Governo-Geral em Salvador, os jesuitas e

outras ordens religiosas chegaram ao Brasil, fundaram colégios, conventos e as
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primeiras bibliotecas. Na época, a demanda de livros, em Portugal, era muito
baixa devido a pequena quantidade de pessoas que sabiam ler (MORAES, 1979).

No Brasil, a Companhia de Jesus se instalou com a intencdo de pregar o
catolicismo para os indios e educar os colonos. Assim, a Igreja, até o final do
século XVIII, assumiu o papel exclusivo de educadora do estado. As primeiras
bibliotecas escolares pertenceram aos colégios religiosos, e eram 0s jesuitas 0s
maiores responsaveis por trazer livros para o pais. As bibliotecas possuiam um
namero consideravel de itens, visto que qualquer biblioteca dos colégios jesuiticos
possuia seu milhar de livros (MORAES, 1979).

As bibliotecas dos colégios jesuitas atendiam ndo apenas alunos e padres,
mas qualquer cidaddo que realizasse pedido adequado. Possuiam acervos de
nivel universitario, contendo livros de diversos campos do conhecimento
(MORAES, 1979). As bibliotecas, denominadas “livrarias” (ASSIS, 2010), tinham

livros que atendiam alunos do ensino basico e do ensino superior.

Os jesuitas sempre enriqueceram suas livrarias ndo somente por causa
de suas necessidades pessoais, mas, principalmente, pelas
responsabilidades que tinham nos seus seminarios e colégios, onde
recebiam alunos para o aprendizado desde as primeiras letras até os
cursos de Filosofia, que se equiparavam a verdadeiras faculdades
(MORAES, 1979, p. 5).

O surgimento das primeiras bibliotecas escolares no Brasil ndo contou
apenas com a contribuicdo dos jesuitas, mas também de outras ordens religiosas.
Os carmelitas, beneditinos e franciscanos, principalmente, possuiam dentro dos
conventos colégios que ofereciam cursos superiores para a formacao de frades,
excelentes bibliotecas com acervo muito atual para a época. Porém, apos a
segunda metade do século XVIIl, as bibliotecas conventuais deixaram de ser o
principal centro de cultura e ensino de brasileiros (MORAES, 1979).

Em 1759, por influéncia do Marqués de Pombal, ocorreu a expulsdo da
Companhia de Jesus do Brasil, significando o comeco da decadéncia dos
conventos jesuiticos. “A circular de 19 de maio de 1835, do governo imperial
proibindo o noviciado foi uma sentenga de morte para os conventos” (MORAES,
1979, p. 19).

A expulsdo dos jesuitas ocorreu por motivo politico, o objetivo de Pombal

era organizar as escolas de modo a favorecer os interesses do Estado e ndo os
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interesses da fé, como a Companhia de Jesus. Os jesuitas significavam uma
ameaca para a imposicdo do sistema absolutista, ambicionado por Pombal,
centralizado no Estado e que aspirava controlar toda vida social dos individuos
(BELLO, 2001).

Conforme afirma Romanelli (2005, p. 36), a expulsdo dos jesuitas

ocasionou efeitos nada positivos para o sistema educacional brasileiro:

Com a expulsdo desmantelou-se toda uma estrutura administrativa de
ensino. A uniformidade da acédo pedagdgica, a perfeita transicdo de um
nivel escolar para outro, a graduacdo, foram substituidas pela
diversificacdo das disciplinas isoladas. Leigos comecaram a ser
introduzidos no ensino e o Estado assumiu, pela primeira vez, 0s
encargos da educacéo.

Conventos vazios, bibliotecas abandonadas e professores despreparados,
essas foram as principais consequéncias da expulsdo das ordens religiosas do
Brasil. Faltavam pessoas para cuidar das bibliotecas, a maioria foi ocupada por
cupins e goteiras. Tais fatores ocasionaram a devastacao dos acervos (MORAES,

1979), e a decadéncia das primeiras bibliotecas escolares brasileiras.

5.6 Desafios da biblioteca escolar no Brasil

As bibliotecas escolares brasileiras, desde a instalacdo dos colégios
jesuitas, ndo passaram por muitas mudancas positivas. A falta de recursos
financeiros, informacionais e humanos, de estrutura fisica e de interesse do
governo, fazem parte da triste realidade das bibliotecas. Nesse sentido, Marques
e Silva (2009, p. 2) afirmam que a “situagdo em que a biblioteca escolar se
encontra, € reflexo da falta de medidas governamentais e de um total
desconhecimento da sua fungao”.

No Brasil, a tradicdo pedagogica limitou, ao livro didatico e ao professor, 0
ensino e a transmissao de conhecimento no ambiente escolar.

Por esse motivo, a biblioteca escolar parecia ndo fazer muita diferenga no

processo ensino-aprendizagem, e desde que surgiu ndo teve muito investimento.
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Além da inexisténcia concreta da biblioteca escolar na maioria das
nossas escolas, o seu funcionamento, quando ela existe, é caracterizado
por varios problemas ligados a precariedade dos recursos materiais
(verbas, espaco, etc.), a desqualificacdo dos profissionais, a pobreza do

acervo, entre os mais evidentes (SILVA, 1999, p. 83).

A atual situagcédo das bibliotecas escolares, principalmente das escolas da
rede publica, € complexa e demanda maior conscientizagdo e investimentos por
apresentar caréncia de recursos humanos e materiais. A maioria funciona com o
trabalho de professores readaptados, que ndo possuem conhecimento especifico
para administrar uma biblioteca e lidar com os usuarios. Muitas vezes, a biblioteca
escolar é vista apenas como um local de puni¢des e/ou cépia de trechos de livros.
Isso demonstra que um dos maiores problemas da biblioteca escolar pode se

relacionar a falta de um profissional qualificado: o bibliotecario.

5.6.1 O bibliotecario na escola

Uma biblioteca escolar com boa estrutura fisica e excelente acervo, apesar
de parecer 6timo, ndo cumpre com seus objetivos se ndo houver bibliotecario no
comando (FRAGOSO, 2002). No Brasil, a maioria das bibliotecas escolares, ainda
nao é dirigida por bibliotecéarios. Por isso, grande parte das pessoas desconhece
as funcbes do bibliotecario e, principalmente, sua importancia no ambiente
escolar.

A selecdo de livros para o acervo, o planejamento e a organizacdo da
biblioteca ndo sdo as Unicas tarefas do bibliotecario escolar na sociedade da
aprendizagem. Além disso, o bibliotecario precisa ser criativo, pré-ativo e, o mais
dificil, tem que “cativar e conquistar o estudante e fazer com que este se sinta a
vontade dentro da biblioteca escolar” (CORREA et al, 2002, p. 116), estimulando-
0 a ler e frequentar a biblioteca, n&o por obrigagdo mas por prazer, lazer e
diverséo.

Litton (1974 apud CORREA et al, 2002, p. 117), aponta as principais

tarefas educacionais do bibliotecério escolar:
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e ter conhecimento das necessidades de leitura individuais dos
estudantes e de seus interesses;

e planejar com os professores diversas formas de integracdo do
servigo bibliotecario com o programa docente da aula;

e procurar incluir ao servigo bibliotecario um carater humano e se
ocupar das necessidades individuais dos alunos, no processo de
aprendizagem;

e manter-se informado das novidades, métodos e materiais
educativos;

e indicar aos professores materiais para seu continuo crescimento
cultural e para o enriguecimento geral do programa docente.

O bibliotecario escolar também tem que conhecer a politica educacional da
instituicdo, saber da vida escolar de seus usuarios e participar de todas as
atividades que envolvam o ambiente escolar. Precisa promover atividades que
facilitem a aprendizagem dos usuarios e demonstrar que a biblioteca € um
ambiente que coopera para o processo de ensino-aprendizagem (BORBA, 2011),
além de trabalhar em parceria com os professores.

Ao se tratar da formacdo do bibliotecario, Gasque (2013) sugere que 0s
referidos profissionais devem desenvolver competéncias técnicas, gerenciais,
sociais e psicopedagdgicas para atuar no ambiente educacional. As competéncias
técnicas e gerencias referem-se aos conhecimentos necessérios para a
organizacdo e a gestdo da biblioteca, que s&o fundamentais para o0 seu
funcionamento.

Por meio das competéncias psicopedagodgica e social, o bibliotecario é
capaz de compreender o processo de ensino-aprendizagem e fazer da biblioteca
um espaco social e educativo que propicie a aprendizagem (GASQUE, 2013).
Sendo fundamental a comunicacao e a boa relacéo entre professor e bibliotecario,

e o trabalho em conjunto desses profissionais para a educacéao.

5.6.2 Parceria entre bibliotecéario e professor no ambiente educacional

O bibliotecario, ha um tempo, deixou de ser mero guardidao de livros e
tornou-se mediador de informacdo, ajudando o aluno a “atribuir sentido a
informacéo [...] contribuindo para a aprendizagem” (BORBA, 2011, grifo nosso).
No contexto do ambiente educacional, o mediador pode ser compreendido como
o individuo que “serve de intermediario, de elo” (HOUSSAIS, 2001, p.1876) entre
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0 ensino e a aprendizagem. Sendo o educador, o mediador entre o conhecimento
e o aluno.

O bibliotecario escolar precisa estar consciente do seu papel como
educador, como mediador entre a informacéo e o usuario. Precisa criar projetos
de incentivo a leitura e se programar para ensinar alunos e professores a realizar
pesquisa bibliografica (HILLESHEIM; FACHIN, 1999). Desse modo, o
bibliotecario escolar, assim como o professor, deve atuar como educador e
trabalhar em prol da educacéo.

Apesar de se tratar de tipos diferentes de educadores, ha algumas

caracteristicas comuns em ambas as profissées:

e conhecimento e atendimento as necessidades individuais dos alunos
no processo ensino-aprendizagem, bem como seus interesses de
leitura;

e atualizacdo a respeito de novidades, métodos e materiais
educativos;

e exercicio do papel de mediador, entre a informacao/conhecimento e
seu usuario, possuindo para tal, competéncia tedrica e aptidées
profissionais advindas de formacao especifica para cada caso;

e motivacdo e estimulo a pesquisa, despertando no aluno o gosto pela
leitura (CORREA et al, 2002, p. 121).

Professor e bibliotecario devem trabalhar juntos na elaboracdo do
programa educativo a ser utilizado nas aulas, tornando a biblioteca extensao das
atividades de classe (CORREA et al, 2002). Nesse sentido, Borba (2011) afirma
gue a biblioteca é um espaco de ensino, assim como a sala de aula, e neste
ambiente o bibliotecério precisa aproveitar as oportunidades para atuar como
educador. Desse modo, os alunos passam a frequentar a biblioteca e, com a
ajuda do bibliotecario, podem encontrar respostas para as questdes levantadas
pelo professor.

Bibliotecario e professor desempenham diferentes funcées no ambiente
educacional. Enquanto o professor tem como funcdo ndo apenas transmitir
informagdo, mas estuda-las mais a fundo, cabe ao bibliotecario auxiliar a
comunidade escolar no uso correto das fontes de informacdo (CORREA et al,
2002). Ensinar a melhor forma de pesquisar as informacgfes para transforma-las
em conhecimento, € funcéo do bibliotecario escolar.

Gasque (2013, p. 142) ao relatar sobre o trabalho desenvolvido em uma

biblioteca da educacgéo basica apresenta diversas formas de parcerias, tais como
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“a participagao no planejamento anual e semanal com os professores [...] projetos
e eventos para complementar e ampliar os assuntos tratados em sala de aula”. O
bibliotecario promove atividades culturais e eventos literarios, que incentivam a
leitura, faz a selecdo de novos materiais de acordo com o conteudo trabalhado
em sala pelo professor.

Percebe-se que as funcbes desempenhadas pelos professores e
bibliotecarios se complementam. O Manifesto da UNESCO (IFLA, 2000, p. 2, grifo
nosso) reafirma que professores e bibliotecarios “ao trabalharem em conjunto,
influenciam o desempenho dos estudantes para o alcance de maior nivel de
literacia na leitura e escrita, aprendizagem, resolucdo de problemas, uso da
informacao e das tecnologias de comunicagao e informagao”.

O trabalho em equipe destes profissionais torna-se necessario e
fundamental, para influenciar a aprendizagem de forma positiva (CAMPELLO,
2012). Em especial, nesse momento de transicdo, em que a escola precisa
desenvolver competéncias para que os alunos busquem e usem a informacao de
forma efetiva. Nesse contexto, a pesquisa escolar mostra-se como importante

estratégia no processo de ensino-aprendizagem.
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6 PESQUISA ESCOLAR

Contrario a concepcao de ensino centrado no professor e na transmissao
de conhecimento, que tem o aluno como simples receptor de informacdes, surgiu
a nocao de ensino baseado no questionamento, que entende o aluno como figura
ativa no processo de aprendizagem, tal ideia constitui 0 conceito de pesquisa
escolar.

A pesquisa escolar é uma ‘“estratégia didatica que pressupde o
envolvimento ativo do estudante na construcdo de seu conhecimento, utilizando
variadas fontes de informagéo” (CAMPELLO, 2009, p. 42). Se destacando como
um excelente método de aprendizagem. Nesse processo, com o auxilio do
bibliotecario, o aluno aprende e desenvolve habilidade de busca e uso de
informacédo. Além de alunos e bibliotecarios, professores e familiares também
participam desse processo.

Nos anos de 1960, a pesquisa escolar foi introduzida como pratica
educativa em escolas privadas brasileiras, sob a influéncia piagetiana e
escolanovista. Tais correntes defendiam que o ensino ndo deveria concentrar-se
no professor, mas no aluno e em métodos que desenvolvessem no aluno o
pensamento critico-reflexivo (BICHERI, 2008).

Somente em 1971, com a Lei de Diretrizes e Bases (LDB), a pesquisa
escolar foi instituida em instituices publicas de ensino de todo Brasil. Mas ainda
ndo havia infraestrutura para que fosse implantada. Além disso, professores,
bibliotecarios e alunos ndo estavam prontos para tal mudanca nos métodos de
ensino (BICHERI, 2008).

Um estudo feito pelo Grupo de Estudos sobre Biblioteca Escolar da Escola
da Ciéncia da Informacdo da Universidade de Minas Gerais com professores e
bibliotecarios, mostrou o atual desapontamento desses profissionais com a
pesquisa escolar. Os professores reclamam que os alunos copiam trechos de
livros. Os bibliotecarios declaram que ndo sdo comunicados antecipadamente
pelos professores sobre o assunto solicitado aos alunos, e muitas vezes na ha
estrutura fisica e informacional para que possa ser realizado o atendimento aos
usuarios. Os alunos na maioria dos casos ndo sabem o0 que pesquisar, pois 0s

professores ndo mostram clareza quanto aos objetivos do trabalho. E os pais,
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acreditando que estdo ajudando, acabam fazendo o trabalho do filho (ABREU,
2008).
O impacto das novas tecnologias da informacéo e da comunicacao e o seu

amplo acesso, ndo mudou a situacao da pesquisa escolar.

A Internet, embora seja uma excelente fonte de informacéo para a
pesquisa escolar, ndo modificou a situacdo: os alunos continuam
copiando trechos dos textos que encontram na rede. Com 0S recursos
tecnolégicos de que agora dispdem, muitos copiam, recortam e colam a
informacado e outros chegam a copiar paginas inteiras e entrega-las ao
professor, sem sequer as ler (ABREU, 2008, p. 26).

Na sociedade da aprendizagem, no ambito do aprender a aprender, a
escola é responsavel por instruir o aluno a aprender a pesquisar. Isso deve
ocorrer desde o0s primeiros anos da educacdo basica. Com o apoio de
mediadores (professor e bibliotecario) € possivel desenvolver no estudante
habilidades de busca, recuperacgéo, interpretacéo e uso da informacéo. Formando
individuos com autonomia na busca do conhecimento. Nesse contexto, a

pesquisa escolar se faz fundamental.

6.1 Letramento informacional

Em 1974, nos Estados Unidos, o termo letramento informacional
(information literacy) foi usado pela primeira vez pelo bibliotecario Paul Zurkowski,
designando a necessidade de desenvolver competéncias necessarias ao acesso
e uso das fontes de informacdo (CAMPELLO, 2009).

Gasque (2012, p. 28) define o termo da seguinte forma:

O letramento informacional corresponde ao processo de
desenvolvimento de competéncia para localizar, selecionar, acessar,
organizar, usar informagéo e gerar conhecimento, visando a tomada de
decisdo e a resolucéo de problemas.

Na sociedade da informacdo, momento em que a sociedade passou por
varias mudancgas com surgimento das novas tecnologias e aumento significativo
das informacdes em varios formatos, que o conceito de letramento informacional
foi construido. Desse modo, tornou-se necessario que as pessoas tivessem

aptidao para compreender suas necessidades de informacdo e habilidade para
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“localizar, selecionar e interpretar informagdes, utilizando-as de forma critica e
responsavel” (CAMPELLO, 2009, p. 12), devendo tal capacidade comegar a ser
desenvolvida na educacao basica.

A conscientizacdo de que o letramento informacional deveria ser inserido
no ambiente educacional demorou a acontecer em alguns paises. No Brasil, o
desenvolvimento do letramento informacional surgiu vagarosamente no comeco
do século XXI, apenas no campo da biblioteconomia e da ciéncia da informacao
(GASQUE, 2012). Desde o surgimento do conceito, o bibliotecario busca mostrar
a importancia de construir parcerias para desenvolver o letramento informacional
no processo de ensino-aprendizagem.

Diante do descaso da atuacao das bibliotecas escolares no processo de
aprendizagem, exposto no relatorio “A Nation at Risk”, publicado em 1983 nos
Estados Unidos, que os bibliotecarios estadunidenses da época adaptaram o
conceito de letramento informacional ao seu discurso. Isso ocorreu na tentativa de
provar que a biblioteca colabora para o ensino, que o bibliotecario possui papel
educativo e que o seu trabalho influencia de forma positiva na aprendizagem
(CAMPELLO, 2009).

O letramento informacional na sociedade da aprendizagem deve propiciar a
“adaptacao e socializagdo dos individuos” (GASQUE, 2012, p. 32). Os conceitos
relacionados a aprendizagem ao longo da vida, aprender a aprender e
pensamento critico-reflexivo, que constituem a base da sociedade aprendizagem,
também estdo presentes no discurso do letramento informacional (CAMPELLO,
2009).

Segundo Campello (2009), a concepcdo de construtivismo esta
notavelmente presente no conceito de letramento informacional, quando o foco é

aprendizagem. A autora define construtivismo da seguinte maneira:

O construtivismo fundamenta-se na nogdo de que o proprio aluno
constréi seu conhecimento com base em experiéncias anteriores e, em
geral, utiliza variadas fontes de informacdo, ao contrario da visdo do
ensino tradicional, centrada em aulas expositivas e no professor como
Unico informante (CAMPELLO, 2009, p. 13).

Nas escolas que adotam a teoria construtivista, o educador atua como
mediador e facilitador no processo de aprendizagem, possibilitando que o aluno

se adapte com o ambiente informacional. Nesse mesmo contexto, o letramento
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informacional deve ser o centro dos projetos pedagdgicos da instituicdo
educacional (CAMPELLO, 2009). A escola que adota o construtivismo precisa
orientar o aluno para saber lidar com tanta informacéao.

Em relacdo a educacdo béasica no Brasil, Gasque e Tescarolo (2010)
destacam cinco desafios para implementar o letramento informacional na

educacédo basica. Resumidamente, séo eles:

1) A dificuldade em mudar a cultura pedagdgica.

A cultura educacional é baseada na aula tradicional, que foca no
professor como transmissor do conhecimento e no aluno como mero
receptor, restringindo a participacdo do aluno de maneira mais interativa na
aula. Essas barreiras da tradicional cultura pedagogica dificultam a
implementacéo do letramento informacional, pois a partir do momento que
toma o aluno como mero receptor de informacdes o priva de adquirir

competéncias para buscar e usar informacéo critica e reflexivamente.

2) A formacao inadequada dos professores.

O professor, como todo profissional, precisa ir além da formacao
basica e participar de cursos de atualizacdo constante, visando a formacao
continuada e o acompanhamento das mudancas da sociedade. O desafio
na formacdo do professor é torna-lo mediador ao invés de transmissor do
conhecimento, superando a tradicdo pedagdgica e deixando de encarar a

educacdo como uma atividade mecanica.

3) A concepcéo de ensino-aprendizagem.

O processo de ensino-aprendizagem precisa ser estudado e melhor
compreendido pelo professor, para que facilite o aprendizado do aluno e o
ensino do educador. O conhecimento prévio e as experiéncias, 0s
conhecimentos factuais e 0 processo metacognitivo s&o fatores
importantes na aplicagdo de métodos de ensino. Tais caracteristicas
apontam o aluno como personagem que merece maior atencdo e mais
autonomia no processo de ensino-aprendizagem. Sendo o grande desafio

preparar o aluno para a aprendizagem ao longo da vida e para que isso
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ocorra € preciso que o individuo tenha a capacidade de “aprender a

aprender”.

4) A organizacéo do curriculo.

O curriculo das instituicBes escolares € determinado por assuntos e
matérias, pré-determinados, a serem passadas aos alunos. O desafio &
criar um curriculo mais flexivel, que permita ao aluno ter autonomia no
processo continuo de aprendizagem e que o oriente a lidar com a

informacéo.

5) A auséncia de infraestrutura adequada de informacéo.

Apesar de se conhecer a importancia do acesso a informacéao e do
ambiente de aprendizagem na sociedade atual, a maioria das instituicdes
escolares ndo possuem bibliotecas e o livro didatico aparece como o
recurso informacional mais utilizado na rotina educacional. A integracéo da
biblioteca com a escola e do bibliotecario com o professor, € o maior
desafio para que o letramento informacional seja de fato implementado na
educacéao basica como ferramenta de acesso a informacdo, capacitando o

individuo para localizar, selecionar, acessar, organizar e usar informacao.

Esses desafios mostram a necessidade de que algumas mudancas
ocorram no sistema educacional brasileiro, sendo a escola a principal responsavel
por inserir os individuos na sociedade da aprendizagem. Formando individuos
capazes de solucionar problemas e construir conhecimento através da busca e

uso da informacéo, ou seja, de pesquisas realizadas na escola.
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7 METODOLOGIA

O presente capitulo aborda a metodologia utilizada na elaboracdo do
trabalho, cujo objetivo geral é analisar o papel da biblioteca escolar no processo
de ensino-aprendizagem. Segundo Pedron (2001), metodologia € o caminho
percorrido para alcancar determinado fim. Ou seja, metodologia é o conjunto de
meétodos e técnicas aplicados para atingir o objetivo.

O estudo tem carater exploratério, visto que o “tema escolhido € pouco
explorado e torna-se dificil sobre ele formular hipoteses precisas” (GIL, 2010, p.
27). Desse modo, a etapa inicial da pesquisa envolveu o levantamento
bibliografico, em que foram consultados livros e artigos, literatura académica,
sobre o tema selecionado. O levantamento bibliografico visa o esclarecimento de
conceitos sobre o tema ou problema estudado. O objetivo da pesquisa
exploratdria & proporcionar visao geral sobre determinado fendmeno. Geralmente,
o resultado final da pesquisa exploratdria passa a ser um problema mais
esclarecido, que pode servir de ponto de partida para novos trabalhos sobre o
tema abordado (GIL, 2010).

A pesquisa tem abordagem quali-quantitativa (CRESWELL, 2010). Na
abordagem quantitativa busca-se analisar estatisticamente os dados que
caracterizam a populacdo. Por sua vez, a abordagem qualitativa analisa os
aspectos subjetivos que qualificam o problema. Os instrumentos de coleta de
dados utilizados foram o questionario estruturado e a entrevista ndo estruturada.
Dessa forma, o levantamento de dados ocorreu junto a professores e

bibliotecarios.

7.1 Ambiente da pesquisa

A pesquisa foi realizada em trés instituicbes de ensino, sendo duas
privadas e uma publica, de Brasilia — DF. As escolas foram selecionadas com o
critério de possuir biblioteca com bibliotecario, com formacdo superior em

Biblioteconomia.
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Nos topicos que seguem, sao apresentadas algumas caracteristicas gerais
das escolas em que foi realizado o estudo.

7.1.1 Escola Paroquial Santo Anténio

A Escola Paroquial Santo Anténio, fundada em 1° de marco de 1961,
oferece a comunidade servicos educacionais, da educacdo basica nas
modalidades: Educacgéo Infantil e Ensino Fundamental (ESCOLA PAROQUIAL
SANTO ANTONIO, 2013).

Nas cidades em que os frades missionarios implantaram a misséo
franciscana, onde construiram conventos e paroquias, foram fundadas escolas
paroquiais. Nessas escolas, os frades contaram com a ajuda das irmas
franciscanas de Allegany, na administracdo desde sua fundacdo até o abril de
2005, e das irméds Catequistas de Nossa Senhora da Visitagdo, que por varias
décadas guiaram o apostolado educacional nas unidades escolares franciscanas
(ESCOLA PAROQUIAL SANTO ANTONIO, 2013).

Atualmente, a instituicdo, sob coordenacdo dos frades franciscanos, se
caracteriza por unir a pratica pedagdgica a formacdo humanista, baseada nos
principios de fraternidade e simplicidade. A proposta pedagdgica é alicercada na
vivéncia das virtudes humanas, cristés e franciscanas.

Além das atividades curriculares tradicionais, a escola oferece atividade
extraclasse, tais como: aulas de formacdo musical, banda e flauta; robdética e
esportes coletivos. Quanto ao espaco fisico, a escola possui: playground, areas
arborizadas com quiosques, teatro de arena, centro poliesportivo, auditério,
blocos separados para diferentes niveis de ensino e biblioteca. Além disso, a
instituicdo busca investir na capacitacdo dos seus colaboradores de modo a

favorecer as condicdes de aprendizado e formacgé&o dos alunos.

7.1.2 Colégio Notre Dame

No dia 2 de fevereiro de 1963, um grupo de Irmas, da Congregacao das

Irmés de Nossa Senhora, chegou a mais nova capital, Brasilia, para iniciar a
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construcdo do Colégio Notre Dame Brasilia. No dia 3 de margo de 1964, iniciou-
se as aulas para alunos do Jardim de Infancia e da Escola Primaria, na modesta
construcdo do conhecido “Colégio Barracao Verde”, localizado na SGAS 914, na
Asa Sul. Em 1972 foi construido o segundo prédio do Pré-Primario. Em 1975 as
turmas expandiram até a 82 série, atual 9° ano. No ano de 1983 foi construido o
terceiro prédio, onde em 2002 comecou a funcionar o Ensino Médio (COLEGIO
NOTRE DAME, 2013).

O colégio atende desde a Educacéo Infantil até o Ensino Médio. A proposta
pedagogica da escola é baseada na filosofia e pedagogia da francesa Julia
Billiart. S&o adotados e destacados, na formacdo dos aprendizes, valores
humanos e cristdos. A proposta prioriza a formagcdo do aluno fundada no
guestionamento e na investigacdo, estimulando uma conduta critica, criativa,
proporcionando situacdes de aprendizagem significativa, pesquisa e reflexdo
onde os estudantes interagem e participam ativamente do processo educacional.

A escola oferece, além das disciplinas tradicionais, atividades
extracurriculares, como: natacdo, karaté, ioga, judd e xadrez, entre outras. Quanto
ao espaco fisico, o colégio tem ginasio de esportes, parque aquatico infantil, area
verde com horta, parque infantil e biblioteca (COLEGIO NOTRE DAME, 2013).

7.1.3 Centro Educacional Paulo Freire

O Centro Educacional Paulo Freire € uma instituicdo de ensino publica. O
colégio foi fundado na data de 01 de Abril de 1970, e reinaugurado no governo de
Cristovam Buarque, em 19 de Setembro de 1997, com nova denominagéo Centro
de Ensino Médio Paulo Freire (CENTRO DE ENSINO MEDIO PAULO FREIRE,
2013).

A escola conta com alunos do Ensino Médio, e funciona nos turnos
matutino, vespertino e noturno. No periodo matutino estudam 437 alunos e o
periodo vespertino abrange 375 alunos (CENTRO DE ENSINO MEDIO PAULO
FREIRE, 2013).
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Percebe-se que a Secretaria de Educacédo esta trabalhando para suprir as
necessidades de cada estabelecimento escolar, no entanto essas mudancgas séao
lentas mesmo com repasse de verbas.

Conforme o projeto politico-pedagdgico, o Centro de Ensino Médio Paulo
Freire “pretende experimentar um modelo de escola que estimula e desenvolve as
competéncias e habilidades necessarias para potencializara capacidade de
construcdo do conhecimento” (CENTRO DE ENSINO MEDIO PAULO FREIRE,
2013, p. 5).

Observa-se também que o Centro de Ensino Médio Paulo Freire possui
uma estrutura ampla para atender seus alunos e conta com o auxilio da biblioteca
como um dos tripés para alcancar os objetivos da escola na formacédo dos alunos.

A escola se destacou por ser a uUnica, encontrada, em que a biblioteca
possui bibliotecario com ensino superior. Na maioria das escolas publicas do DF
guem gerencia as bibliotecas, quando existem, sdo professores readaptados.
Esse fato demonstra uma das dificuldades dessa pesquisa.

7.2 Universo e amostra da pesquisa

O universo da pesquisa € composto pelos professores que trabalham nas
instituicbes em que foram realizadas as pesquisas, que abrange um total de 225
professores. A amostra compreende 56 (cinquenta e seis) professores do ensino
infantil, fundamental e médio, de escolas privada e publica, além dos 3
bibliotecarios atuantes nas escolas. Utilizou-se a amostragem intencional por
conveniéncia, pois os professores foram escolhidos por estarem na escola no
momento da aplicacdo do questionario.

A escolha das escolas ocorreu com o critério de haver biblioteca e
bibliotecario na instituicdo. Considerou-se a quantidade de escolas em fungéo do
tempo de pesquisa e do orgcamento disponibilizado para tal. Desse modo, a
pesquisa foi realizada em trés escolas do Distrito Federal, duas instituicdes de

ensino privadas e uma instituicdo de ensino publica.
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7.3 Instrumento de coleta de dados

Foram utilizados dois tipos de instrumentos de coleta de dados, quais
sejam, questionario e entrevista ndo estruturada, descritos a seguir.

O questionario € um instrumento de coleta de dados, composto por um
conjunto de perguntas, que visam obter informacdes sobre um grupo de
individuos. Trata-se de uma técnica de investigacdo que busca levantar dados e
caracteristicas que definam determinada populagéo (GIL, 2010).

No quadro 1 sdo citadas algumas vantagens e limitacdes do questionario,

quais sejam:
Quadro 1 - Vantagens e limitacdes do questionario
VANTAGENS LIMITAC}OES
e Possibilita atingir grande numero de e Exclui as pessoas que ndo sabem ler e
pessoas mesmo dispersas numa area escrever, 0 que, em certas

geografica muito extensa, ja que o circunstancias, conduz a graves

qguestionario pode ser enviado pelo deformagbes nos resultados da

correio; investigacao;

e Garante o0 anonimato das respostas; e Impede o] conhecimento das
circunstancias em que foi respondido, o
gue pode ser importante na avaliacdo

da qualidade das respostas;

Permite que as pessoas o0 respondam
no momento em que julgarem mais

conveniente;

N&o oferece a garantia de que a maioria
das pessoas devolvam-no devidamente
preenchido, o que pode implicar a
significativa diminuicdo da

representatividade da amostra;

N&o expbe os pesquisados a influéncia
das opiniées e do aspecto pessoal do

entrevistado.

Envolve, geralmente, ndamero
relativamente pequeno de perguntas,
porque é sabido que questionarios
extensos apresentam alta probabilidade

de ndo serem respondidos.

Fonte: Adaptado de GIL (2010).
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A entrevista € um instrumento de coleta de dados em que “o investigador

se apresenta frente ao investigado e Ihe formula perguntas, com o objetivo de

obtenc¢ao dos dados que interessam a investigagao” (GIL, 2010, p. 109). Trata-se

de uma técnica de investigacdo e interacdo social, mediante didlogo entre dois

individuos, em que um busca informacdes e o0 outro é a fonte de informacfes. Na

entrevista ndo estruturada, o entrevistado tem a liberdade de conduzir o dialogo e

abordar situagbes que considere adequada, de acordo com o tema proposto pelo

entrevistador (MARCONI, LAKATOS, 1990).

No quadro 2 sdo apresentadas vantagens e limitacdes da entrevista:

Quadro 2 - Vantagens e limitagdes da entrevista

VANTAGENS

LIMITACOES

A entrevista possibilita a obtencdo de
dados referentes aos mais diversos

aspectos da vida social;

A falta de motivacdo do entrevistado
para responder as perguntas que lhe
séao feitas;

A entrevista é uma técnica muito
eficiente para a obtencédo de dados em
profundidade acerca do comportamento

humano;

A inadequada compreensdo do

significado das perguntas;

Os dados obtidos sdo suscetiveis de

classificacéo e de quantificacéo;

O fornecimento de respostas falsas,
determinadas por raz0es conscientes

ou inconscientes;

Possibilita a obten¢do de maior nimero
de respostas, posto que é mais facil
deixar de responder a um questionario

do que negar-se a ser entrevistado;

A influéncia das opinibes pessoais do

entrevistador sobre o entrevistado;

Oferece flexibilidade muito maior, posto
que o entrevistador pode esclarecer o
significado das perguntas e adaptar-se
mais facilmente as pessoas e as
circunstancias em que se desenvolve a

entrevista;

Os custos com o ftreinamento de

pessoal e a aplicacdo das entrevistas;

Fonte: Adaptado de GIL (2010).
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Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados da seguinte forma:

1) Questionario: utilizado para entender a percepcdo do professor sobre a
biblioteca, o bibliotecério e as atividades desenvolvidas pela biblioteca na
instituicdo em que trabalha. Composto por questdes fechadas e de multipla
escolha. Nas questdes de multiplas escolhas foram utilizadas a escala de
Likert. Essa escala avalia o grau de concordancia ou discordancia dos
respondentes em relacéo as opinides apresentadas através de enunciados
(GIL, 2010).

2) Entrevista: dialogo orientado com o propdsito de obter informacgfes sobre
o funcionamento da biblioteca e como esta se insere na proposta

pedagdgica da escola. O instrumento consta de cinco questdes abertas.

7.4 Coleta e processamento de dados

Antes da coleta de dados, foi realizado o pré-teste do questionario com
dois professores do ensino médio do Centro de Ensino Médio 04, da Ceilandia, no
dia 24 de junho de 2013. O pré-teste tem o objetivo de “avaliar possiveis falhas na
redagdo do questionario” (GIL, 2010, p. 134). Com a aplicagcdo do pré-teste
avaliou-se a forma das questdes, a clareza e a precisdo dos termos do
guestionario. Em seguida, foram realizadas as mudancas necessarias.

Os questionarios foram aplicados entre os dias 25 e 27 de junho de 2013,
nos turnos matutino e vespertino. As entrevistas com os bibliotecérios foram
realizadas no mesmo periodo através de agendamento prévio com 0s mesmos.

O processamento dos dados ocorreu por meio do Microsoft Office Excel

2007, que resultou em tabelas e gréficos.
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8 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Nesse topico, sdo apresentadas a analise e discussdo dos dados a partir
dos resultados obtidos com a aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados -
questionario e entrevista. Utilizou-se a tabulacdo eletrénica dos dados através do
Microsoft Office Excel 2007, que resultou em gréficos e tabelas. Devido ao uso de
dois tipos de instrumentos de coleta de dados, esse tdpico se divide em duas
partes: a andlise do questionario, dos professores, e a analise da entrevista, com

os bibliotecarios.

8.1 Andlise dos questionarios - Professores

Os questionarios foram respondidos por um total de 56 (cinquenta e seis)
professores, desse total 75% dos professores sédo de escolas privadas e 25% da
escola publica. A maioria dos professores sdo de escola privada, devido ao fato
da pesquisa ter sido realizada em duas escolas particulares e uma publica. Os

resultados podem ser observados no grafico 1.

Grafico 1 — Quantidade de professores por escola

Quantidade de professores por escola

m Publica
m Privada

Fonte: Autoria prépria.



a7

A questao seguinte trata do tempo de trabalho dos professores na escola
pesquisada. De acordo com os resultados, cerca de 38% dos professores
trabalham ha menos de 1 ano, o que pode revelar a grande rotatividade no
trabalho dos professores. Outros profissionais (32%) trabalham entre 1 a 4 anos
na instituicdo de ensino. A minoria (7%) trabalha ha mais de 10 anos na escola.

Esses dados sé&o apresentados na tabela 1.

Tabela 1 - Tempo de trabalho dos professores na escola

Tempo de trabalho na escola Total Porcentagem (%)
Menos de 1 ano 21 38%
De 1 a 4 anos 18 32%
De 5 a9 anos 13 23%
Mais de 10 anos 4 7%

Fonte: Autoria propria.

Na terceira questdo, foi analisada a area de ensino dos professores. A
pesquisa foi realizada em escolas que atuam da Educacdo Infantii ao Ensino
Médio. Do total de 56 respondentes, a maioria sdo professores da area de Lingua
Portuguesa, Lingua Estrangeira e Artes, somando 27% da amostra. A outra
maioria ficou dividida entre professores da Area de Humanas e da Educacio
Fundamental |, com 16% cada uma dessas categorias. A Area de Exatas totalizou
14% dos professores que responderam o questionario, e a Area de Bioldgicas
somou 13% dos professores. Da Educacdo Infantil, foram apenas 9% dos
professores. O campo “outros” compreende professores de Informatica,
Sociologia e Educacao Fisica, correspondente a 5% dos professores participantes
da pesquisa. A amostra é bastante representativa por abranger diversas areas do
conhecimento. A tabela 2 representa a area de ensino dos professores.
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Tabela 2 — Area de ensino dos docentes

Area de Ensino Total (%)
Area Bioldgica (Ciéncias e Biologia) 7 13%
Area de exatas (Matematica e Fisica) 8 14%
Area de Humanas (Filosofia,

Geografia, Historia e Religido) 9 16%

Area de Linguas e Artes (Lingua
Portuguesa, Lingua Estrangeira e
Artes) 15 27%

Educacao Infantil 5 9%
Ensino Fundamental | 9 16%
Outros 3 5%

Fonte: Autoria propria.

8.1.1 Pesquisa escolar

Na questédo 4.1, sobre pesquisa escolar, foi utilizada a escala de Likert,
com enunciados para os professores avaliarem cada item. Para tanto, utilizou-se
a escala de concordancia: 1= Concordo totalmente; 2 = Concordo; 3 = Indiferente;
4 = Discordo; 5 = Discordo totalmente.

Conforme pode ser observado no grafico 2, a maioria dos professores
(57%) concordam que a pesquisa escolar € uma forma de trabalhar os contetdos
de aprendizagem. E somente 2% discordaram totalmente da afirmacao, ou seja,

nao utilizam a pesquisa escolar como ferramenta de aprendizagem.
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Gréfico 2 — A pesquisa escolar como recurso de aprendizagem

A pesquisa escolar como recurso de
aprendizagem

® 1= Concordo totalmente
204 m 2= Concordo
3= Indiferente
m 4= Discordo

m 5= Discordo totalmente

Fonte: Autoria propria.

7

Na sociedade da aprendizagem, em que 0 ensino € baseado no
guestionamento a pesquisa escolar se opde aos métodos de ensino tradicionais
centrado no professor, na memorizacdo e na transmissédo de conhecimentos. A
pesquisa escolar, como método de aprendizagem, implica a participacéo ativa do
aprendiz na constru¢céo do conhecimento (CAMPELLO, 2009).

A pratica da pesquisa escolar, como estratégia didatica, possibilita que o
individuo desenvolva competéncias para busca e wuso da informacdo
(CAMPELLO, 2009). A pesquisa escolar, orientada por bibliotecarios ou
professores, favorece as interagcdes sociais e proporciona um ambiente de
cooperacdo, em que o aprendiz compartilha suas experiéncias e, a0 mesmo
tempo, favorece a aprendizagem individual significativa. No decorrer da pesquisa
escolar, os alunos sao instigados a desenvolver 0 pensamento critico-reflexivo,
através da avaliacdo de informacdes recuperadas (CAMPELLO, 2009).

Portanto, a pesquisa escolar € um recurso de aprendizagem fundamental
para a formacdo de individuos autdbnomos, com habilidades informacionais e

capazes de construir o préprio conhecimento.



50

No segundo enunciado do item 4.1 foi analisada a pesquisa como atividade
pontual. De acordo com os dados do gréfico 3, mais da metade dos professores
(52%) revelaram solicitar que os alunos levem a pesquisa pronta de casa para a
escola, ou seja, ndo exploram a pesquisa escolar como ferramenta de
aprendizagem.

A realizacdo da pesquisa escolar fora da escola ndo conta com a
orientacao de educadores. Esse procedimento pode levar os estudantes a correr
riscos, pois com o facil acesso a Internet e a falta de competéncia informacional,
muitas vezes, o0 aluno copia trechos da rede, sem ler e interpretar os conteudos
pesquisados (ABREU, 2008).

Grafico 3 — Pesquisa escolar como atividade pontual

Pesquisa escolar como atividade pontual

m 1= Concordo totalmente
m 2= Concordo

3= Indiferente
m 4= Discordo

m 5= Discordo totalmente

Fonte: Autoria propria.

O terceiro enunciado do item 4.1 foi a pesquisa como atividade n&o
sistematizada. O grafico 4 apresenta os resultados. De acordo com os resultados,
guase metade dos professores (45%) discordaram que as pesquisas Sao
realizadas em sala de aula de forma néo sistematizada. Outros professores (20%)
mostraram-se indiferentes em realizacdo ao enunciado. Somente 9% dos



51

professores concordaram totalmente que as pesquisas sao realizadas em sala de
aula, mas de forma né&o sistematizada.

Os resultados mostram que quase metade da amostra considera a
pesquisa como acdo sistematizada em sala de aula. Isto é, de acordo com o
dicionario da lingua portuguesa Houaiss (2001), o sentido de sistematizar é
organizar (diversos elementos) em um sistema, bem como diz respeito a tornar (-
se) sistematico, metddico, ordenado, coerente. Dessa forma, pode-se inferir que
as atividades séo realizadas em sala de aula e orientadas por professores, porém
os professores ndo tem formacdo adequada para a pesquisa. Esse € um ponto
importante a ser avaliado.

A realizacdo de pesquisas, em sala de aula, de forma néo sistematizada
apresenta a mesma falha que as pesquisas realizadas fora do ambiente escolar.
A pesquisa feita sem a orientacdo de educadores ndo obtem os mesmos
resultados que a pesquisa orientada. Quando realizada dessa forma, a pesquisa
nao representa importante estratégia de aprendizagem (CAMPELLO, 2009), pois
nao desenvolve no individuo a autonomia e as competéncias informacionais, bem

como ndo estimula o pensamento critico-reflexivo.

Grafico 4 — A sistematizacdo da pesquisas escolar

A sistematizacao da pesquisa escolar

1= Concordo
totalmente

m 2= Concordo
3= Indiferente

m 4= Discordo

m 5= Discordo
totalmente

Fonte: Autoria propria.
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Em relacdo ao quarto enunciado sobre formacéo do professor para orientar
os alunos na realizacdo de pesquisas (gréfico 5), 47% dos professores
concordam que tiveram formacdo em servico para 0 ensinar os alunos a
pesquisar em fontes de informacdo diferenciadas, avaliar a qualidade da
informacdo e estruturar a pesquisa. Com isso, pode-se concluir que o0s
professores acreditam que o trabalho realizado por eles parece ser suficiente para
desenvolver competéncias informacionais nos aprendizes. Por outro lado, é

necessario compreender a concepc¢ao de pesquisa dos professores.

Grafico 5 — Os professores e a formagao para o ensino da pesquisa

Os professores e a formacao para o
ensino da pesquisa

® 1= Concordo
totalmente
2= Concordo

3= Indiferente

E 4= Discordo

5= Discordo
totalmente

Fonte: Autoria propria.

O quinto enunciado trata do desenvolvimento de autonomia nos aprendizes
para realizar pesquisas. Os resultados sdo apresentados no gréfico 6. Os dados
revelam que 54% dos professores concordam que os alunos da escola
pesquisada possuem autonomia para pesquisar.
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Gréfico 6 — Autonomia para realizar pesquisas

Autonomia para realizar pesqui